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ДЕПАРТАМЕНТ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ, ОПЕКИ 
И ПОПЕЧИТЕЛЬСТВА, ТРУДА И ЗАНЯТОСТИ

 ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ

П Р И К А З

[REGDATESTAMP] № [REGNUMSTAMP]
    г. Орёл

О порядке признания граждан нуждающимися
 в социальном обслуживании на территории Орловской области

      В соответствии со статьей 15 Федерального закона от 28 декабря 2013 года 
№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 
Федерации», пунктом 16.10 статьи 4 Закона Орловской области от 10 ноября                 
2014 года № 1681-ОЗ «Об отдельных правоотношениях в сфере социальной 
защиты населения и социального обслуживания граждан в Орловской области»                    
и постановлением Правительства Орловской области от 30 августа 2023 года                        
№ 611 «Об утверждении региональной модели системы долговременного ухода 
за гражданами пожилого возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе»                            
п р и к а з ы в а ю:

1. Утвердить Порядок признания граждан нуждающимися в социальном 
обслуживании на территории Орловской области согласно приложению                          
к настоящему приказу.

2. Установить, что полномочия по вопросам признания граждан 
нуждающимися в социальном обслуживании осуществляют:

- казенное учреждение Орловской области «Областной центр социальной 
защиты населения»;

- бюджетное учреждение Орловской области «Центр социальной 
адаптации для лиц без определенного места жительства и занятий»;

- бюджетное учреждение Орловской области «Кризисный центр помощи 
женщинам и детям «Орловский»;

- социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних согласно 
приложению 7 к Порядку;

- государственные поставщики социальных услуг при оказании срочных 
социальных услуг.



3. Установить, что полномочия по составлению индивидуальных программ 
предоставления социальных услуг осуществляют государственные поставщики 
социальных услуг.

4. Признать утратившим силу приказ Департамента социальной защиты, 
опеки и попечительства, труда и занятости Орловской области от 11 января                       
2024 года № 10 «О порядке признания граждан нуждающимися в социальном 
обслуживании на территории Орловской области».

5. Контроль за исполнением настоящего приказа возложить на заместителя 
руководителя Департамента социальной защиты, опеки и попечительства, труда 
и занятости Орловской области Каверина А. В.

Член Правительства 
Орловской области – 

руководитель 
Департамента 

социальной защиты, 
опеки и попечительства, 

труда и занятости 
Орловской области

[SIGNERSTAMP1]

И. А. Гаврилина

Паненкова Алла Николаевна
+7 930868 9151 
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Приложение к приказу 

Департамента социальной защиты 

населения, опеки и попечительства, 

труда и занятости Орловской области 

от 10 июня 2026 г. № 375 

 

 

Порядок признания граждан  

нуждающимися в социальном обслуживании  

на территории Орловской области 

 

1. Общие положения 

 

1.1. Настоящий Порядок признания граждан нуждающимися в социальном 

обслуживании на территории Орловской области (далее – Порядок) регулирует 

процедуру признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, в 

том числе и в рамках системы долговременного ухода, а также определения его 

индивидуальной потребности в социальных услугах на территории Орловской 

области в целях определения необходимых форм социального обслуживания, 

видов, объемов, периодичности, условий, сроков предоставления социальных 

услуг на основании оценки условий жизнедеятельности гражданина, а также 

обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его 

жизнедеятельности. 

1.2. В настоящем Порядке понятия и термины используются в значениях, 

определенных Федеральным законом от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ                       

«Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и 

приказом Департамента социальной защиты, опеки и попечительства, труда и 

занятости Орловской области от 31 августа 2023 года № 683 «О реализации 

региональной модели системы долговременного ухода за гражданами пожилого 

возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе». 

1.3. Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

осуществляет казенное учреждение Орловской области «Областной центр 

социальной защиты населения» по месту жительства (пребывания) или по месту 

фактического проживания гражданина (далее также – КУОО «ОЦСЗН», 

уполномоченная организация). 

1.4. Признание граждан нуждающимися в получении социальных услуг в 

бюджетном учреждении Орловской области «Центр социальной адаптации для 

лиц без определенного места жительства и занятий» осуществляется 

бюджетным учреждением Орловской области «Центр социальной адаптации 

для лиц без определенного места жительства и занятий» (далее также – БУОО 

«Центр социальной адаптации для лиц БОМЖ», уполномоченная организация). 

1.5. Признание граждан нуждающимися в получении социальных услуг в 

бюджетном учреждении Орловской области «Кризисный центр помощи 

женщинам и детям «Орловский» осуществляется бюджетным учреждением 

Орловской области «Кризисный центр помощи женщинам и детям «Орловский» 
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(далее также – БУОО «Кризисный центр помощи женщинам и детям 

«Орловский», уполномоченная организация), в социально-реабилитационном 

центре для несовершеннолетних – социально-реабилитационный центр для 

несовершеннолетних (далее – уполномоченная организация) согласно 

приложению 7 к Порядку. 

1.6. Признание граждан нуждающимися в получении срочных 

социальных услуг осуществляют государственные поставщики социальных 

услуг непосредственно при обращении гражданина за неотложной помощью. 

1.7. Признание гражданина нуждающимися в получении социальных 

услуг в стационарной, полустационарной формах социального обслуживания и 

в форме социального обслуживания на дому (далее также – в социальном 

обслуживании) осуществляется на основании заявления, сведений и 

документов, подтверждающих обстоятельства, ухудшающие условия 

жизнедеятельности гражданина, а также оценки условий его 

жизнедеятельности.  

Признание гражданина нуждающимся в срочных социальных услугах 

осуществляется на основании заявления, сведений и документов (при наличии), 

подтверждающих нуждаемость в неотложной помощи. 

1.8. В соответствии с положениями пункта 3 статьи 13 Федерального 

закона от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» признание 

несовершеннолетнего нуждающимся в социальном обслуживании 

осуществляется на основании заявления без предоставления сведений и 

документов, подтверждающих обстоятельства, ухудшающие или способные 

ухудшить условия жизнедеятельности несовершеннолетнего. 

1.9. Граждане, достигшие возраста, дающего право на страховую пенсию 

по старости либо имеющие основания для ее назначения досрочно в 

соответствии с законодательством Российской Федерации и инвалиды, ранее 

признанные нуждающимися в социальном обслуживании в связи с полной или 

частичной утратой способности либо возможности осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 

инвалидности (в том числе граждане с психическими расстройствами), которым 

предоставляются социальные услуги на дому, могут признаваться 

нуждающимися в том числе в социальных услугах по уходу в рамках системы 

долговременного ухода в соответствии с приказом Департамента социальной 

защиты, опеки и попечительства, труда и занятости Орловской области от 31 

августа 2023 года  № 683 «О реализации региональной модели системы 

долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами, 

нуждающимися в уходе». 

 

2. Круг заявителей 

 

2.1. Право на получение государственной услуги имеют граждане 

Российской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства, 

постоянно проживающие на территории Российской Федерации, беженцы 
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(далее - граждане, гражданин): 

2.1.1. В стационарной форме социального обслуживания: 

- граждане, достигшие возраста, дающего право на страховую пенсию по 

старости, либо имеющие основания для ее назначения досрочно в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, и инвалиды старше 18 лет с 

полной или частичной утратой способности либо возможности осуществлять 

самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные 

жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 

инвалидности; 

- женщины, попавшие в ситуацию, связанную с физическим или 

психическим насилием, экстремальными психологическими и социально-

бытовыми условиями;  

- дети, женщины с детьми, находящимися в социально опасном 

положении, отнесенными к этой категории в соответствии с Федеральным 

законом от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», и (или) в трудной 

жизненной ситуации, отнесенными к этой категории в соответствии с 

Федеральным законом от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных 

гарантиях прав ребенка в Российской Федерации; 

- граждане, достигшие возраста, дающего право на страховую пенсию по 

старости, либо имеющие основания для ее назначения досрочно в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, и инвалиды старше 18 лет, 

имеющие психические расстройства, нуждающиеся по состоянию здоровья                      

в уходе, бытовом обслуживании и медицинской помощи; 

- граждане старше 18 лет, в том числе освободившиеся из мест лишения 

свободы, у которых отсутствуют определенное место жительства и (или) 

средства к существованию; лица, по разным причинам утратившие свою жилую 

площадь, оказавшиеся в ситуации, угрожающей их жизни и здоровью,                                 

и нуждающиеся в оказании им социальных услуг; 

- граждане, достигшие возраста, дающего право на страховую пенсию по 

старости, либо имеющие основания для ее назначения досрочно в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, и инвалиды старше 18 лет, 

включая инвалидов, страдающих психическими расстройствами без нарушения 

поведения (легкая и умеренная умственная отсталость, шизофрения, аутизм, 

иные когнитивные расстройства и недостатки в интеллектуальном развитии), 

сохранившие способность к самообслуживанию и активному передвижению,                  

в том числе с использованием технических средств реабилитации.  

2.1.2. В полустационарной форме социального обслуживания: 

- граждане старше 18 лет, освободившиеся из мест лишения свободы, 

сохранившие способность к самообслуживанию и активному передвижению,                 

в том числе с использованием технических средств реабилитации; 

- женщины, попавшие в ситуацию, связанную с физическим или 

психическим насилием, экстремальными психологическими и социально-

бытовыми условиями;  

- дети и семьи, находящиеся в социально опасном положении, отнесенные 

к этой категории в соответствии с Федеральным законом от 24 июня 1999 года                   



№ 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних», и (или) в трудной жизненной 

ситуации, отнесенные к этой категории в соответствии с Федеральным законом 

от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в 

Российской Федерации;  

      - многодетные семьи; молодые семьи или студенческие семьи, отнесенные 

к этим категориям в соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2020 

года № 489-ФЗ «О молодежной политике в Российской Федерации»; 

- граждане,  достигшие возраста, дающего право на страховую пенсию по 

старости, либо имеющие основания для ее назначения досрочно в соответствии 

с законодательством Российской Федерации, и инвалиды старше 18 лет, 

включая инвалидов, страдающих психическими расстройствами без нарушения 

поведения (легкая и умеренная умственная отсталость, шизофрения, аутизм, 

иные когнитивные расстройства и недостатки в интеллектуальном развитии), 

сохранившие способность к самообслуживанию и активному передвижению, в 

том числе с использованием технических средств реабилитации; 

- граждане, пострадавшие вследствие возникновения чрезвычайных 

ситуаций, в том числе радиационных аварий и катастроф.  

- гражданине, имеющие в семье инвалида или инвалидов.  

2.1.3. В форме социального обслуживания на дому: 

- инвалиды, а также граждане старше 18 лет без инвалидности, полностью 

или частично утратившие способность либо возможность осуществлять 

самообслуживание в связи с болезнью, независимо от достижения возраста, 

дающего право на страховую пенсию по старости, и наличия иных оснований 

для ее получения в соответствии с законодательством Российской Федерации;  

- инвалиды старше 18 лет, имеющие психические расстройства (в стадии 

ремиссии), нуждающиеся по состоянию здоровья в уходе и бытовом 

обслуживании; 

- дети, в том числе дети-инвалиды, родители (законные представители) 

детей-инвалидов. 

2.2. Право на получение государственной услуги по всем формам 

социального обслуживания в приоритетном порядке имеют лица, названные  

в пункте 1 Указа Президента Российской Федерации от 15 мая 2026 года № 327 

«О единых базовых мерах поддержки лиц, принимающих (принимавших) 

участие в специальной военной операции, и других категорий лиц в субъектах 

Российской Федерации». 

2.3. Представлять интересы заявителя от имени физических лиц имеют 

право: 

- законные представители (родители, усыновители, опекуны, попечители) 

несовершеннолетних, недееспособных или не полностью дееспособных 

граждан; 

- представители, действующие в силу полномочий, основанных на 

доверенности или договоре. 

 

3. Обращение о предоставлении социального обслуживания 
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3.1. Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

включает в себя выполнение следующих административных процедур 

(действий): 

1) профилирование заявителя; 

2) прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для 

признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании; 

3) истребование в рамках межведомственного взаимодействия информации 

и документов; 

4) оценка условий жизнедеятельности гражданина, а также обстоятельств, 

которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности 

(осуществляется путем заполнения анкеты-опросника в соответствии с 

приложением № 3 к приказу Департамента социальной защиты, опеки и 

попечительства, труда и занятости Орловской области от 31 августа 2023 года  

№ 683 «О реализации региональной модели системы долговременного ухода за 

гражданами пожилого возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе» или 

Акта обследования условий жизнедеятельности гражданина согласно 

приложению № 8 к настоящему Порядку); 

5) признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании либо 

об отказе в признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании. 

3.2. Заявление о признании нуждающимся в социальном обслуживании, 

сведения и документы, подтверждающие обстоятельства, ухудшающие условия 

жизнедеятельности гражданина, нуждаемость в неотложной помощи подаются 

гражданином или его законным представителем в уполномоченную 

организацию.  

Заявление может быть подано:  

1) в КУ «ОЦСЗН»: 

в электронном виде с использованием Единого результата 

государственных и муниципальных услуг (функций); 

через многофункциональный центр при наличии заключенного 

соглашения о взаимодействии между уполномоченным органом и 

многофункциональным центром, уполномоченным на заключение указанного 

соглашения на основании Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ 

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

лично; 

2) в БУОО «Центр «социальной адаптации для лиц БОМЖ», БУОО 

«Кризисный центр помощи женщинам и детям «Орловский», в социально-

реабилитационные центры для несовершеннолетних: 

лично; 

3) поставщику социальных услуг в целях получения срочных социальных 

услуг: 

лично. 

Иные граждане, государственные органы, органы местного 

самоуправления, общественные объединения вправе в интересах гражданина 

обращаться непосредственно в уполномоченную организацию, направлять 

заявление или обращение в уполномоченную организацию в порядке 

межведомственного взаимодействия. 
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3.3. При переводе получателя социальных услуг от одного поставщика, 

оказывающего социальные услуги в стационарной форме социального 

обслуживания, к другому, заявление о признании гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании в стационарной форме подается в уполномоченную 

организацию по месту нахождения поставщика, оказывающего социальные 

услуги в стационарной форме социального обслуживания, от которого 

гражданин переводится. 

После выбытия получателя социальных услуг от поставщика, 

оказывающего социальные услуги в стационарной форме социального 

обслуживания, домой, к родственникам и т.п., заявление о признании 

гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в стационарной форме 

подается в уполномоченную организацию по месту фактического проживания 

гражданина на момент оформления документов. 

3.5. Поступившее заявление с прилагаемыми документами регистрируется 

уполномоченной организацией в журнале регистрации в день их поступления. 

 

4. Перечень документов, необходимых для признания 

гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

 

4.1. Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

заявитель подает в уполномоченную организацию заявление о признании 

нуждающимся в предоставлении социальных услуг (далее - заявление), 

составленное по форме, утвержденной приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 28 марта 2014 года № 159н «Об 

утверждении формы заявления о предоставлении социальных услуг», согласно 

приложению № 1 к настоящему Порядку, а также согласие на обработку 

персональных данных в случае, если для предоставления услуги необходима 

обработка персональных данных лица, не являющегося заявителем, по форме 

согласно приложению № 6 к настоящему Порядку. 

4.2. К заявлению прилагаются следующие документы: 

1) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в 

случае полной или частичной утраты способности либо возможности 

осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать 

основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или 

наличия инвалидности прилагаются следующие документы: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- документ, подтверждающий факт установления инвалидности (при 

наличии; заявитель вправе представить по собственной инициативе); 

- индивидуальная программа реабилитации или абилитации инвалида (при 

наличии; заявитель вправе представить по собственной инициативе); 

- выписка из протокола врачебной комиссии о признании пациента 

нуждающимся в паллиативной помощи (для лиц, признанных нуждающимися в 

паллиативной помощи); 

- анкета-опросник, составленная в соответствии с приложением № 3 к 

приказу Департамента социальной защиты, опеки и попечительства, труда и 

занятости Орловской области от 31 августа 2023 года № 683 «О реализации 
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региональной модели системы долговременного ухода за гражданами пожилого 

возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе; 

2) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в 

случае наличия в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида 

или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе, 

прилагаются следующие документы: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- документ, подтверждающий факт установления инвалидности (при 

наличии; заявитель вправе представить по собственной инициативе); 

- индивидуальная программа реабилитации или абилитации инвалида (при 

наличии; заявитель вправе представить по собственной инициативе); 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему Порядку (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе);  

3) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в 

случае наличия ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, 

попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации, 

прилагаются следующие документы: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- документы (документ), подтверждающие наличие трудностей в 

социальной адаптации у ребенка или детей, в том числе находящихся под 

опекой, попечительством (при наличии: заключение психолого-медико-

педагогической комиссии, характеристика на несовершеннолетнего, выданная 

образовательной организацией, ходатайство органов системы профилактики, 

заключение педагога-психолога, социального педагога, постановление 

комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, др.); 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

4) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в 

случае отсутствия возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за 

инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствия попечения над ними 

прилагаются следующие документы: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- документы, подтверждающие отсутствие возможности обеспечения ухода 

(при наличии: об инвалидности (заявитель вправе представить по собственной 

инициативе), госпитализации, ходатайство органов системы профилактики, 

заключение педагога-психолога, социального педагога, постановление 

комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, др.); 

- анкета-опросник, составленная в соответствии с приложением № 3                             

к приказу Департамента социальной защиты, опеки и попечительства, труда и 

занятости Орловской области от 31 августа 2023 года № 683 «О реализации 

региональной модели системы долговременного ухода за гражданами пожилого 

возраста и инвалидами, нуждающимися в уходе» (в случае необходимости 

получения социальных услуг гражданином в социально-реабилитационный 

центрах, в БУ ОО «Кризисный центр помощи женщинам и детям «Орловский», 
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в полустационарной форме социального обслуживания в центрах социального 

обслуживания населения Анкета-опросник не составляется); 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу, в случае если не 

требуется заполнение анкеты-опросника (заявитель вправе представить по 

собственной инициативе); 

5) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в 

случае наличия внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с 

наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими 

пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими 

расстройствами, наличия насилия в семье прилагаются следующие документы: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- документы (документ), подтверждающие наличие внутрисемейного 

конфликта (при наличии: ходатайство органов системы профилактики, 

заключение педагога-психолога, социального педагога, постановление 

комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, заключение 

медицинских организаций, др.); 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

6) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в 

случае отсутствия определенного места жительства, в том числе у лица, не 

достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в 

организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, 

прилагаются следующие документы: 

- документ, удостоверяющий личность (при наличии); 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

7) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании в 

случае отсутствия работы и средств к существованию прилагаются следующие 

документы: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- трудовая книжка и (или) сведения о трудовой деятельности (при 

наличии); 

- документы, подтверждающие отсутствие работы и средств к 

существованию (при наличии); 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, оставленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

8) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

в случае нахождения несовершеннолетнего или семьи в социально опасном 

положении в соответствии с Федеральным законом от 24 июня 1999 года                    

№ 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и 

правонарушений несовершеннолетних: 

- документ, удостоверяющий личность; 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZR&n=510627


- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

- документы (документ), подтверждающие нахождение 

несовершеннолетнего или семьи в социально опасном положении (при 

наличии: заключение психолого-медико-педагогической комиссии, 

характеристика на несовершеннолетнего, выданная образовательной 

организацией, ходатайство органов системы профилактики, заключение 

педагога-психолога, социального педагога, постановление комиссии по делам 

несовершеннолетних и защите их прав, др.); 

9) Для признания нуждающимся в социальном обслуживании гражданина, 

нуждающегося в социально-психологической помощи, находящегося в 

кризисной или чрезвычайной ситуации: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

- документы (документ), подтверждающие нахождение в кризисной или 

чрезвычайной ситуации (при наличии: заключение психолого-медико-

педагогической комиссии, характеристика на несовершеннолетнего, выданная 

образовательной организацией, ходатайство органов системы профилактики, 

заключение педагога-психолога, социального педагога, постановление 

комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, др.). 

10) Для признания нуждающимся в социальном обслуживании женщин и 

(или) детей, признанных пострадавшими в результате стихийных бедствий: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

       11) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

в случае потребности в социально-медицинских услугах инвалидов 1, 2, 3 групп 

и лиц, достигших пенсионного возраста, дающего право на страховую пенсию 

по старости: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе). При предоставлении услуг в 

бюджетном учреждении Орловской области «Центр социальной профилактики 

и реабилитации инвалидов «Березка» и в бюджетном учреждении Орловской 

области «Центр социальной профилактики и реабилитации инвалидов 

«Солнышко» акт не составляется; 

- документ, подтверждающий факт установления инвалидности (при 

наличии; заявитель вправе представить по собственной инициативе); 

- индивидуальная программа реабилитации или абилитации инвалида (при 

наличии; заявитель вправе представить по собственной инициативе); 

- ходатайство поставщика социальных услуг (при предоставлении услуг в 



полустационарной форме социального обслуживания в отделениях социальной 

реабилитации и активного долголетия, социальной реабилитации для 

инвалидов детства, инвалидов детства молодого возраста центров социального 

обслуживания населения); 

12) Для признания ребенка нуждающимися в социальном обслуживании в 

случае потребности детей, находящихся в социально опасном положении, 

отнесенных к этой категории в соответствии с Федеральным законом                                

от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», и (или) в трудной 

жизненной ситуации, отнесенных к этой категории в соответствии с 

Федеральным законом от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных 

гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», в проведении социально-

реабилитационных мероприятий: 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

13) Для признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

в случае потребности в социально-психологической реабилитации и 

психологической помощи граждан, пострадавших от радиационных аварий и 

катастроф: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

- документы, подтверждающие отнесение гражданина к числу лиц, 

пострадавших от радиационных аварий и катастроф; 

14) для признания нуждающимися в социальном обслуживании граждан, 

имеющей детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, отнесенных к 

этой категории в соответствии с Федеральным законом от 24 июля 1998 года                              

№ 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе); 

      - документы, подтверждающие нахождение несовершеннолетнего в 

трудной жизненной ситуации (при наличии: об отсутствии попечения 

родителей, ограничениях здоровья, инвалидности (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе), недостатках в физическом и (или) 

психическом развитии, отнесении к числу лиц, пострадавших вооруженных и 

межнациональных конфликтах, экологических и техногенных катастрофах, 

стихийных бедствиях, о наличии статуса беженцев и вынужденных 

переселенцев, применении в отношении ребенка насилия, отклонениях в 

поведении ребенка, отнесении семьи к числу малоимущих, иных 

обстоятельствах, нарушающих жизнедеятельность, которые 

несовершеннолетние не могут преодолеть самостоятельно или с помощью 

семьи); 
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15) Для признания нуждающимися в социальном обслуживании членов 

многодетной семьи; молодой семьи или студенческой семьи, отнесенных к 

этим категориям в соответствии с Федеральным законом от 30 декабря 2020 

года                   № 489-ФЗ «О молодежной политике в Российской Федерации»: 

- документ, удостоверяющий личность; 

- акт обследования условий жизнедеятельности гражданина, составленный 

по форме согласно приложению № 8 к настоящему приказу (заявитель вправе 

представить по собственной инициативе).»; 

4.3. Документы могут быть представлены как подлинные, так и копии. 

Уполномоченные организации самостоятельно заверяют представленные копии 

документов после сверки их с оригиналом. 

4.4. Гражданин вправе представить копии необходимых документов, 

заверенные в установленном порядке. 

4.5. Гражданин несет ответственность за достоверность представленных 

сведений и документов.  

4.6. При подаче документов иностранного государства предоставляется 

нотариально удостоверенный перевод на русский язык. 

 

5. Порядок проведения оценки условий жизнедеятельности 

гражданина и обстоятельств, которые ухудшают или могут 

ухудшить условия его жизнедеятельности 

 

5.1. Для объективного определения индивидуальной потребности граждан 

в социальных услугах с учетом необходимых получателю социальных услуг, 

формы социального обслуживания уполномоченная организация организует не 

позднее рабочего дня, следующего за днем подачи заявления либо обращения в 

интересах гражданина, оценку условий жизнедеятельности гражданина, а также 

обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его 

жизнедеятельности. 

5.2. Результат проведения оценки условий жизнедеятельности гражданина, 

а также обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его 

жизнедеятельности, оформляется путем заполнения анкеты-опросника в 

соответствии с приложением № 3 к приказу Департамента социальной защиты, 

опеки и попечительства, труда и занятости Орловской области от 31 августа 

2023 года № 683 «О реализации региональной модели системы 

долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами, 

нуждающимися в уходе» или составления акта обследования условий 

жизнедеятельности гражданина согласно приложению № 8 к настоящему 

Порядку в течение 3 рабочих дней (для лиц, признанных нуждающимися в 

паллиативной помощи, – в течение двух рабочих дней) со дня регистрации 

заявления о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании. 

 

6. Принятие решения о признании граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании либо об отказе 

в социальном обслуживании 
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6.1. Для принятия решения о признании гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании либо об отказе в признании нуждающимся в 

социальном обслуживании уполномоченными организациями создается 

постоянно действующая рабочая группа в согласно приложению 2 к Порядку. 

Состав рабочей группы утверждается руководителем уполномоченной 

организации. Заседания проводятся по мере необходимости, но не позднее 5 

рабочих дней со дня регистрации заявления о признании гражданина 

нуждающимся в социальном обслуживании. 

6.2. Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании 

осуществляется на основании оценки обстоятельств, которые ухудшают или 

могут ухудшить условия жизнедеятельности гражданина, в соответствии со 

статьей 15 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах 

социального обслуживания граждан в Российской Федерации», пунктом 1.2 

постановления Правительства Орловской области от 23 апреля 2015 года № 194 

«О реализации отдельных полномочий Правительства Орловской области в 

сфере социального обслуживания граждан». 

6.3. Решение о признании гражданина нуждающимся в социальном 

обслуживании (об отказе в социальном обслуживании) принимается 

коллегиально большинством голосов присутствующих на заседании членов 

рабочей группы и оформляется протоколом по форме согласно приложению 3 к 

настоящему Порядку. При равенстве голосов голос председательствующего на 

заседании комиссии является решающим. 

6.4. Решение о признании гражданина нуждающимся в социальном 

обслуживании принимается на заседании рабочей группы, оформляется 

согласно приложению 4 к Порядку и направляется гражданину (законному 

представителю) уполномоченной организацией в течение пяти рабочих дней с 

даты подачи заявления (для лиц, признанных нуждающимися в паллиативной 

помощи, – в течение двух рабочих дней). 

 6.5. Основаниями для отказа в признании нуждающимся в социальном 

обслуживании являются: 

 1) отсутствие обстоятельств для признания гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании, установленных статьей 15 Федерального закона, 

пунктом 1.2 постановления Правительства Орловской области от 23 апреля 

2015 года № 194 «О реализации отдельных полномочий Правительства 

Орловской области в сфере социального обслуживания граждан»; 

 2) представление заявителем недостоверных и (или) неполных сведений; 

 3) подача заявления и документов лицом, не относящимся к кругу 

заявителей;  

 4) представление заявителем документов, являющихся обязательными 

для представления, не в полном объеме, за исключением документов, 

представляемых по собственной инициативе;  

 5) отсутствие у учреждения полномочий по признанию граждан 

нуждающимися в социальном обслуживании у выбранного заявителем 

поставщика социальных услуг. 

6.6. Решение об отказе в признании гражданина нуждающимся в 

социальном обслуживании принимается на заседании рабочей группы, 
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оформляется согласно приложению 5 к Порядку и направляется гражданину 

(законному представителю) уполномоченной организацией в течение пяти 

рабочих дней (для лиц, признанных нуждающимися в паллиативной помощи, – 

в течение двух рабочих дней) с даты подачи заявления. 

6.7. Решение об отказе в социальном обслуживании может быть 

обжаловано в судебном порядке. 

6.8. В случае принятия решения о признании гражданина, страдающего 

психическими расстройствами, нуждающимся в социальном обслуживании в 

стационарной форме (далее - решение) уполномоченная организация в срок, не 

превышающий одного рабочего дня со дня проведения заседания рабочей 

группы по признанию гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, 

направляет решение в бюджетное учреждение Орловской области «Центр 

социального обслуживания населения», включая комплексный, по месту 

нахождения гражданина. 

Бюджетное учреждение Орловской области «Центр социального 

обслуживания населения», в том числе комплексный, в течение 1 рабочего дня 

со дня получения решения направляет решение вместе с заявлением 

гражданина или его законного представителя о приеме в стационарную 

организацию социального обслуживания для лиц, страдающих психическими 

расстройствами, решением органа опеки и попечительства в отношении лица, 

признанного в установленном порядке недееспособным, если такое лицо по 

своему состоянию не способно подать личное заявление, с приложением 

документов, необходимых для направления в стационарную организацию 

социального обслуживания, предназначенную для лиц, страдающих 

психическими расстройствами, в Комиссию по рассмотрению вопросов о 

приеме в стационарную организацию социального обслуживания, 

предназначенную для лиц, страдающих психическими расстройствами, 

временном выбытии, переводе и выписке из нее. 

Действие данного пункта распространяется на период с даты подписания 

настоящего приказа до 1 сентября 2030 года. 

6.9. В случае принятия решения о признании гражданина, нуждающегося в 

паллиативной помощи, нуждающимся в социальном обслуживании в 

стационарной форме или в форме социального обслуживания на дому, 

уполномоченная организация в день проведения заседания рабочей группы по 

признанию гражданина нуждающимся в социальном обслуживании направляет 

решение в бюджетное учреждение Орловской области «Центр социального 

обслуживания населения», включая комплексный, по месту нахождения 

гражданина. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

Приложение 1 к Порядку 

признания граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании на 

территории Орловской области 

от __ __________ 2026 года № ___ 

 

 

 

 
(наименование органа (уполномоченной организации, 

поставщика социальных услуг), 

 
в который предоставляется заявление) 

от   , 
(фамилия, имя, отчество (при наличии) 

гражданина) 

 ,  , 
(дата рождения 

гражданина) 

 (СНИЛС гражданина)  

 , 
(реквизиты документа, удостоверяющего личность) 

 
(гражданство, сведения о месте проживания 

(пребывания) 

 , 
на территории Российской Федерации) 

 , 
(контактный телефон, e-mail (при наличии)) 

от 
1
   

(фамилия, имя, отчество (при наличии) 

представителя, наименование государственного 

органа, органа местного самоуправления, 

общественного объединения, представляющих 

интересы гражданина 

 

реквизиты документа, подтверждающего полномочия 

 

представителя, реквизиты документа, 

подтверждающего 

 

личность представителя, адрес места жительства, адрес 

нахождения государственного органа, органа местного 

самоуправления, общественного объединения) 

 

Заявление 

о предоставлении социальных услуг 

 
Прошу признать   

(указывается заявитель либо гражданин, в отношении которого подается заявление) 



нуждающимся в социальном обслуживании. Желаемый поставщик социальных услуг: 
 

  

(указывается желаемый (желаемые) поставщик (поставщики) социальных услуг) 

____________________________________________________________________. 
Нуждаюсь в социальных услугах:   

(указываются желаемые социальные услуги 

 . 

и периодичность их представления) 

В предоставлении социальных услуг нуждаюсь по следующим  

обстоятельствам:
2
   

(указываются обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия 

 . 

жизнедеятельности гражданина) 

Условия проживания и состав семьи:   . 

(указываются условия проживания и состав семьи) 

Сведения о доходе, учитываемые для расчета величины среднедушевого дохода 

получателя(ей) социальных услуг 
3
:   

 

  
 

Сведения о доходах прошу с моего согласия запросить 

 . 

(указываются органы (организации), владеющие сведениями о доходах гражданина) 

Достоверность и полноту настоящих сведений подтверждаю. 

На обработку персональных данных о себе в соответствии со статьей 9 Федерального закона 

от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» 
4
 для включения в реестр получателей 

социальных услуг:   . 

(согласен/не согласен) 

 (  ) «  »  г. 

(подпись)  (Ф.И.О.)  (дата заполнения заявления) 

 

 

 
 
 
 
 
1. Заполняется в случае, если заявление подается лицом или государственным органом, органом местного  

самоуправления, общественным объединением, представляющим интересы гражданина. 

   2. В соответствии со статьей 15 Федерального закона от 28 декабря 2013 года №  442-ФЗ  «Об  основах  

социального  обслуживания граждан в Российской Федерации». 

3.  Статьи  31 и 32 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации». 

4.  Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 31, ст. 3451; 2010, № 31, ст. 4196; 2011,        № 

31, ст. 4701; 2013, № 30, ст. 4038. 
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Приложение 2 к Порядку 

признания граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании на 

территории Орловской области 

от __ __________ 2026 года № ___ 

 

 

 

 

СОСТАВ 

РАБОЧЕЙ ГРУППЫ ПО ПРИЗНАНИЮ ГРАЖДАНИНА НУЖДАЮЩИМСЯ 

В СОЦИАЛЬНОМ ОБСЛУЖИВАНИИ НА ТЕРРИТОРИИ ОРЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

 

1. Руководитель рабочей группы Руководитель учреждения или заведующий 

отделением (филиалом) 

2. Секретарь рабочей группы Заместитель руководителя или заместитель 

заведующего отделением (филиалом) 

3. Члены рабочей группы Специалисты уполномоченной организации 

и поставщика услуг 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Приложение 3 к Порядку 

признания граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании на 

территории Орловской области 

от __ __________ 2026 года № ___ 

 

 

 

Протокол 

заседания рабочей группы по признанию гражданина 

нуждающимся в социальном обслуживании 
 

Дата __________                                                                                      № ______ 

 

Руководитель группы _______________ 

 

Члены группы:       _______________ 

                                 _______________ 

 

Повестка дня: 
 

1. О ... ____________________________________________________________ 
                                             (формулировка обсуждаемого вопроса) 
 

Решили: 
 

1.1. Признать (отказать в признании) __________________________________ 

__________________________________________________________________                    
(указывается ФИО полностью) 

__________________________________________________________________                        
(указывается ФИО полностью) 

нуждающимся в социальном обслуживании в ___________________________ 

__________________________________________________________________ 
(указывается форма социального обслуживания либо наименование срочной социальной услуги) 

                                

 

Руководитель группы      _________________                 _____________________ 
                                                        (подпись)                                               (расшифровка подписи) 
 

Члены комиссии            _________________                _____________________ 
                                                        (подпись)                                                 (расшифровка подписи) 

                                     _________________                _____________________ 
                                                        (подпись)                                                 (расшифровка подписи) 

                                     _________________                 _____________________ 
                                                                   (подпись)                                                  (расшифровка подписи) 

 



 

 

 

 
 

 

 

Приложение 4 к Порядку 

признания граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании на 

территории Орловской области 

от __ __________ 2026 года № ___ 

 

 

                                        ___________________________________ 

                                        ___________________________________ 
                                        (Ф.И.О. гражданина, домашний адрес) 

 

 

 

Решение 

о признании нуждающимся в социальном обслуживании 

 

 

от ____________ 20__ года                                                                                  № 

_____________ 

 

    В соответствии с Федеральным законом от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах 

социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Законом Орловской 

области  от  10 ноября 2014 № 1681-ОЗ «Об отдельных правоотношениях в сфере 

социальной  защиты населения и социального обслуживания граждан в Орловской 

области» признать  
___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 
                                        (фамилия, имя, отчество, дата рождения) 

 

нуждающимся(ейся)    в    социальном    обслуживании    по   форме / в виде 

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________. 
(указать форму социального обслуживания либо наименование срочной социальной услуги) 

 

 

 

Руководитель учреждения 

(или заведующий отделом (филиалом)) 
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Приложение 5 к Порядку 

признания граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании на 

территории Орловской области 

от __ __________ 2026 года № ___ 

 

 
                                            ___________________________________ 

                                                                                        ___________________________________ 
                                                                                               (Ф.И.О. гражданина, домашний адрес) 

 

 

Решение 

об отказе в признании гражданина нуждающимся 

в социальном обслуживании 
 

от ____________ 20___ года                                                                               № _____________ 

 

     

 В  соответствии  с Федеральным законом от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об  основах  

социального  обслуживания  граждан  в  Российской Федерации», постановлением 

Правительства Орловской области от 23 апреля 2015 года № 194 «О  реализации отдельных 

полномочий Правительства Орловской области в сфере социального обслуживания 

граждан», Порядком признания граждан  нуждающимися в  социальном  обслуживания  на  

территории Орловской области, утвержденным приказом  Департамента  социальной защиты 

населения, опеки и попечительства Орловской области от ________ 20__ года № ___, 

протоколом заседания рабочей группы  по  признанию  граждан  нуждающимися  в  

социальном обслуживании на территории Орловской области   от ___________ № _______,  

признание Вас нуждающимся в социальном обслуживании не представляется возможным в 

связи с ____________________________________________________________________. 
(указывается причина) 

     В  случае  несогласия  с  данным  решением  Вы  вправе обжаловать его в судебном 

порядке. 

 
 

Руководитель учреждения 

(или заведующий отделом (филиалом)) 
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Приложение 6 к Порядку 

признания граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании на 

территории Орловской области 

от __ __________ 2026 года № ___ 

 

 

 
                                 СОГЛАСИЕ 

на обработку персональных данных 

 

Я, _______________________________________________________________________, 
(Ф.И.О.) 

проживающий(ая) по адресу: 

_______________________________________________________________________________, 

паспорт _________________, выданный _____________________________________________ 
                      (серия, номер)                                                                          (дата выдачи) 

_______________________________________________________________________________, 
(место выдачи паспорта) 

даю согласие операторам персональных данных 

_______________________________________________________________________________ 
(уполномоченной организации) 

в целях предоставления социальных услуг (в  форме  социального обслуживания на дому или 

в форме полустационарного социального обслуживания или в форме стационарного  

обслуживания)  на  предоставление необходимых сведений из: 

Министерства внутренних дел Российской Федерации; 

Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации; 

 органов записи актов гражданского состояния Российской Федерации; 

уполномоченных медицинских организаций, входящих в государственную, муниципальную 

или частную систему здравоохранения; 

органов опеки и попечительства. 

Персональные данные, в отношении которых дается настоящее согласие, включают данные, 

указанные в настоящем согласии, заявлении, представленных заявителем (представителем   

заявителя) документах, и данные о выдаче медицинской организацией заключения о 

состоянии здоровья и отсутствии у гражданина медицинских противопоказаний к 
социальному обслуживанию на дому. 

Действия с персональными данными включают в себя их обработку (сбор, запись,   

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление,    доступ),    обезличивание,    

блокирование,    удаление, уничтожение). 

 

 

___ ____________ 20___ г.                                                                           ___________________ 
     (дата подачи заявления)                                                                                                                 (подпись) 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

Приложение 7 к Порядку 

признания граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании на 

территории Орловской области 

от __ __________ 2026 года № ___ 

 

 
 

Список  

социально-реабилитационных центров  

для несовершеннолетних, уполномоченных на признание  

нуждаемости в социальных услугах 

 

1. Бюджетное учреждение Орловской области «Социально-реабилитационный центр 

для несовершеннолетних г. Орла». 

2. Бюджетное учреждение Орловской области «Должанский межрайонный социально-

реабилитационный центр для несовершеннолетних». 

3. Бюджетное учреждение Орловской области «Дмитровский межрайонный социально-

реабилитационный центр для несовершеннолетних «Серпантин». 

4. Бюджетное учреждение Орловской области «Социально-реабилитационный центр 

для несовершеннолетних г. Ливны». 

5. Бюджетное учреждение Орловской области «Социально-реабилитационный центр 

для несовершеннолетних «Огонек» Ливенского района». 

6. Бюджетное учреждение Орловской области «Социально-реабилитационный центр 

для несовершеннолетних Мценского района». 

7. Бюджетное учреждение Орловской области «Социально-реабилитационный центр 

для несовершеннолетних «Надежда» Залегощенского района». 

8. Бюджетное учреждение Орловской области «Социально-реабилитационный центр 

для несовершеннолетних «Луч» Покровского района». 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Приложение 8 к Порядку 

признания граждан нуждающимися 

в социальном обслуживании на 

территории Орловской области 

 

от __ __________ 2026 года № ___ 

 

 
АКТ 

обследования условий жизнедеятельности гражданина 

 

Составлен _______________________________________________________________________ 
                                                                        (наименование уполномоченного органа) 

Фамилия ________________________________________________________________________ 

Имя ____________________________________________________________________________ 

Отчество ________________________________________________________________________ 

Пол ____________________________________________________________________________ 

Число, месяц и год рождения _______________________________________________________ 

Социальный статус гражданина ____________________________________________________ 

Социальный статус семьи
1
: полная, многодетная, молодая, студенческая, неполная, 

находящаяся в социально опасном положении, находящаяся в трудной жизненной ситуации, 

семья с ребенком-инвалидом, родители-инвалиды (нужное подчеркнуть). 

Социальный образ жизни семьи  ___________________________________________________ 

Место регистрации _______________________________________________________________ 

Место фактического проживания ___________________________________________________ 

Источники и размеры дохода _______________________________________________________ 

Среднедушевой доход семьи _______________________________________________________ 

Группа инвалидности _____________________________________________________________ 

Причина инвалидности ____________________________________________________________ 

Дата очередного переосвидетельствования ___________________________________________ 

Степень самообслуживания (полная, частичная, отсутствует (ходячий или лежачий)) 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

Основания, дающие право на льготы (в соответствии с Федеральным законом от 12 января 

1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах») 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

 

                 Состав семьи и сведения о родственниках: 

 

№ 

п/п 

Фамилия, имя, 

отчество 

Родственные 

отношения 

Год 

рождения 

Адрес, телефон Место работы, 

должность 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=RZR&n=527083


      

 

Жилищно-бытовые условия ________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

Причина обращения ______________________________________________________________ 

Какая помощь оказывалась ________________________________________________________ 

 

Обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности 

гражданина _____________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

 

         Перечень социальных и иных, предусмотренных Федеральным законом от 28 декабря 

2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 

Федерации» услуг, в которых нуждается гражданин: 

 

N п/п Наименование услуги Отметка в 

нуждаемости 

1 2 3 

1 Социально-бытовые  

2 Социально-медицинские  

3 Социально-педагогические  

4 Социально-трудовые  

5 Социально-психологические  

6 Социально-правовые  

7 Услуги, предоставляемые в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения 

жизнедеятельности, в том числе детей-

инвалидов 

 

8 Срочные социальные услуги  

 

С настоящим актом ознакомлен(а) 

____________________        ______________________________         ____________________ 
     (подпись гражданина)                               (расшифровка подписи)                                             (дата) 

____________________        ______________________________         _____________________ 
              (должность)                                         (фамилия, инициалы)                                  (подпись специалиста) 

 

_____ ________________ 20____ г. 

 

Сведения, указанные в акте, подтверждаю. 

____________________________________________________               _____________________ 



         (подпись зав. отделом/филиалом уполномоченного органа)                                      (расшифровка подписи) 

                       

М.П.               _____ ______________ 20____ г. 

    -------------------------------- 

    
1
 Заполняется при обследовании несовершеннолетних. 

                                                         

 

 

 


